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BASES PARA EL CONCURSO PUBLICO DE ANTECEDENTES PARA
DIRECTOR(A) DEL CESFAM JUAN PABLO Il Y CESFAM DR. AVOGADRO
AGUILERA VISCHI, AMBOS DE LA REINA, REGIDO POR LA LEY N° 19.378,

“ESTATUTO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD”

CRONOGRAMA CONCURSO:
Etapa Periodo
Publicacion de bases y recepcion de antecedentes 31 de marzo al 28 abril
Revisidn de antecedentes 2 de mayo al 4 de mayo
Entrevista psicoldgica 08 de mayo al 10 de mayo
Entrevista personal 15 de mayo al 16 de mayo
Propuesta comision al Sr. Alcalde 17 de mayo
Resolucién 17 de mayo al 22 de mayo
Inicio Funciones 1 de junio

El Alcalde de la Municipalidad de La Reina, Sr. José Manuel Palacios Parra, en
su calidad de Presidente del Directorio de la Corporacion de Desarrollo de La
Reina, y de conformidad a lo establecido en la Ley N° 19.378 y el Decreto Supremo
N° 1.889, convoca a Concurso Publico para proveer los cargos de Director(a) de los
Centros de Salud Familiar que a continuacion se indican. Como tal, todos los
postulantes se deberan regir por las presentes Bases, en un proceso abierto, amplio
y transparente.

Los cargos a proveer son los de Director(a) del Centro de Salud Familiar Juan
Pablo Il y Director(a) del Centro de Salud Familiar Dr. Avogadro Aguilera
Vischi, ambos de La Reina, por 44 horas semanales cada uno. Los antecedentes
e informacién especifica de cada Centro se encuentran en el Plan de Salud
Comunal 2017, publicado en la pagina de la Corporacion de Desarrollo de La
Reina (www.corp-lareina.cl)

La publicacién del llamado a concurso se hara desde el dia 31 de marzo hasta el 28
de abril de 2017 conforme a lo sefialado en el articulo 34 de la ley 19.378.

Las bases del Concurso Publico y la Ficha de Postulacion estaran disponibles en el
periodo antes mencionado en el sitio web de la Corporacion (www.corp-lareina.cl).



http://www.corp-lareina.cl/
http://www.corp-lareina.cl/
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PERFIL DEL CARGO

Nombre : Director del Centro de Salud Familiar (Cesfam).

Jefe superior directo : Director de Salud de la Corporacion de Desarrollo de La
Reina

Educacion formal : Contar con titulo correspondiente a alguna de las

profesiones que indica el articulo N°33 de la ley N° 19.378.

Formacion : deseable contar con estudios de post-titulo en
Administracion y/o Gestion en Salud Pablica, en Atencion Primaria y/o en Medicina Familiar.

Experiencia : minimo tres (3) afios continuos o discontinuos
desempefiandose como funcionario regido bajo ley N° 19.378. La experiencia en cargos
directivos se valorara también con su respectiva escala de puntajes.

Competencias requeridas : capacidad de gestion, administracion, innovacion y vision
estratégica; adaptabilidad, flexibilidad y alineamiento con directrices institucionales; liderazgo
y conduccién de equipos de trabajo, incluyendo resolucion de conflictos; planificacion,
organizacion, programacion actividades y evaluacion; trabajo orientado a resultados, calidad y
focalizado en el usuario; comunicacion efectiva, empatia y autocritica; trabajo en equipo;
competencias técnicas : conocimientos legales y técnicos de Atencidn Primaria de Salud (APS),
y de Salud Publica, y de Medicina Familiar.

CARGOS BAJO SU DEPENDENCIA

Sub-director Cesfam; Coordinadores de sector (incluye de Cecosf y SAPU en Cesfam
Avogadro Aguilera Vischi); Jefes de programa y Encargados de servicios técnico-
administrativos del establecimiento; médico gestor.

OBJETIVO DEL CARGO

Administrar integralmente el Cesfam, coordinando, con los recursos asignados, las acciones
integradas de salud que en él se realicen, en los &mbitos técnicos y administrativos, conforme a
las politicas, lineamientos, normativas, planes y programas tanto de la Corporacion de
Desarrollo de La Reina, a través de su Direccion de Salud, como del Servicio de Salud
Metropolitano Oriente (SSMO) y del Ministerio de Salud, velando por el éptimo cumplimiento
de las metas y compromisos de gestion estipulados, destinados a cubrir las necesidades de salud
de la poblacién comunal.
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RESPONSABILIDADES DEL CARGO

Ejercer la direccion técnico-administrativa del establecimiento, delegando vy
coordinando con los equipos las tareas y acciones necesarias para un funcionamiento
eficiente de éste.

Incorporar en su gestion la vision, mision y valores de la organizacion.

Elaborar, junto a su equipo, el Plan de Salud anual de su establecimiento, cautelando y
asegurando su cumplimiento.

Conducir y controlar eficientemente los recursos humanos, financieros, materiales y
tecnoldgicos del establecimiento.

Desarrollar una gestion orientada a la satisfaccion usuaria, a través de la cartera de
prestaciones y del cumplimiento de las metas sanitarias, IAAPS, Garantias GES, junto
al resto de los compromisos de gestion, ademas de la ejecucién de Convenios y
Programas Complementarios definidos para el establecimiento.

Establecer, articular e implementar las estrategias necesarias para fortalecer el modelo
de salud familiar con enfoque comunitario.

Velar por el disefio, implementacién y cumplimiento permanente de la programacion
anual de actividades.

Desarrollar las acciones que permitan otorgar una atencion de calidad y seguridad a los
usuarios, velando por el buen trato de funcionarios y usuarios, y fortaleciendo el clima
laboral.

Propiciar activa y permanentemente una efectiva coordinacion del establecimiento con
el resto de la red de salud comunal, del SSMO Yy otros prestadores, como asimismo
fortalecer el trabajo intersectorial y comunitario.

Desarrollar los procedimientos pertinentes destinados a la evaluacién permanente del
desempefio de los funcionarios del establecimiento.

Controlar y resguardar los inventarios de bienes muebles e inmuebles, velando por las
mantenciones y mejoras que permitan un funcionamiento eficiente y efectivo de éstos.
Supervisar los procesos técnicos y administrativos al interior del Cesfam, acorde a las
normativas vigentes.

Representar al Cesfam como canal oficial de comunicacion, tanto intra como extra
establecimiento.

Realizar y/o coordinar la oportuna elaboracién de informes y respuestas que le sean
requeridos en su gestién, incluyendo las respuestas a las solicitudes ciudadanas.

Elaborar y proponer el presupuesto anual del Cesfam.

Promover y fortalecer la relacion del Cesfam con la comunidad y el intersector.

Realizar todas aquellas tareas o labores solicitadas por su jefatura directa, relacionadas
con sus competencias y ambito de trabajo.
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RECEPCION DE ANTECEDENTES

La postulacion se realizard solamente por la ficha de postulacion online disponible en la pagina
web de la Corporacién (www.corp-lareina.cl) enviando sus antecedentes desde las 0.00 hrs. del
31 de marzo hasta las 23.59 hrs. del dia 28 de abril.

Solo se recibira una postulacién por persona (la cual puede ser a uno o dos cargos). En caso de
existir mas de una postulacion por persona se considerara la primera que haya llegado.

REQUISITOS DE POSTULACION

Los requisitos generales para postular establecidos en el Articulo 13, de la Ley N° 19.378
(ingreso a la dotacion), son:

1. Ser ciudadano. En caso de excepcion, determinado por la comision de concursos,
podran ingresar profesionales extranjeros que posean titulo profesional
legalmente reconocido en Chile. En todo caso, en igualdad de condiciones se
preferird a los profesionales chilenos.

2. Haber cumplido con la Ley de Reclutamiento y Movilizacion, cuando fuere
procedente.

3. Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

4. Cumplir con los requisitos a que se refiere el articulo 6° de esa ley (estar en

posesion de un titulo profesional).

5. No estar inhabilitado o suspendido en el ejercicio de sus funciones o cargos
publicos, ni hallarse condenado o sometido a proceso por resolucion ejecutoriada
por crimen o simple delito.

6. No haber cesado en algun cargo publico por calificacién deficiente 0 medida
disciplinaria aplicada en conformidad a las normas de la Ley 18.883, a menos
que hayan transcurrido cinco o mas afios desde el término de los servicios.

El requisito especifico para postular de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.378, en su
articulo N° 33, es estar en posicion de un titulo, correspondiente a los siguientes profesionales:

o Médicos Cirujanos, Quimicos — farmacéuticos, Bioquimicos y Cirujanos
Dentistas.

o Asistentes  Sociales, enfermeras, kinesiologos, matronas, nutricionistas,
tecndlogos médicos, terapeutas ocupacionales y fonoaudidlogos, y

o Otros con formacion en el area de la salud publica, debidamente acreditados.

Los Antecedentes requeridos para postular son los que se sefialan a continuacion, y en el
siguiente orden de prelacion:

1. Ficha de postulacién segun formato en anexo, en que se sefiale los datos
personales del postulante (nombre completo, direccion, teléfonos, correo electrénico, e
indique claramente el nombre del Cesfam al que postula)



Corporacion de Desarrollo

Jo Reima.

no

oo

~

Fotocopia simple de la cédula de identidad, por ambos lados.

Curriculum Vitae, que debe contener al menos:

e Datos personales completos, con indicacion de nimeros de teléfono, correo
electronico y domicilio.

e Detalle de estudios y perfeccionamiento debidamente acreditados (fotocopia
legalizada ante notario u original)

e Detalle pormenorizado y cronologico de la experiencia laboral.

Certificado de Titulo Profesional o Estudios, segun corresponda, en original o

copia autorizada notarial.

Certificado de Nacimiento.

Certificado de Antecedentes, emitido con no méas de 60 dias de antelacion al

cierre de las postulaciones.

Certificado de Situacion Militar al dia, cuando corresponda.

Declaracion Jurada que sefiale que no estad inhabilitado o suspendido para el

ejercicio de funciones o cargos publicos, ni haber sido condenado o sometido a

proceso por crimen o simple delito, y no haber cesado en un cargo publico como

consecuencia de haber obtenido una calificacion deficiente o por medidas

disciplinarias, aplicada en conformidad a las normas de la Ley N°18.834,

Estatuto Administrativo. Lo anterior segun lo dispuesto en los numerales 5y 6

de lo dispuesto en el Art. 13 del Estatuto de Atencién Primaria de Salud

Municipal, Ley N°19.378.

Certificado de salud compatible con el desempefio del cargo, emitido por un

profesional médico.

DE LA COMISION DE CONCURSO

Conforme al Art. 35 del Estatuto de Atencion Primaria de Salud, la comision de concurso estara
integrada por:

N

El Director Ejecutivo de la Corporacién de Desarrollo de La Reina

El Director de Salud de la Corporacién de Desarrollo de La Reina

El Sub-Director de Salud de la Corporacion de Desarrollo de La Reina

En calidad de ministro de fe, el Director del Servicio de Salud Metropolitano Oriente o
quien este designe para que lo represente.
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EVALUACION Y PONDERACION

PAUTA DE EVALUACION PARA POSTULANTES

Concluida la etapa de recepcién de antecedentes, se reunira la comision de concursos y en un
solo acto procederd revisar las postulaciones, dejando acta de todo el proceso de revision de
cumplimiento de los antecedentes requeridos.

Aquellas postulaciones que no den fiel cumplimiento a lo establecido en las presentes
bases, se entenderan por no presentadas.
La EVALUACION considera tres aspectos:

1. Evaluacion de los antecedentes curriculares: 50 % de la ponderacién final.

2. Entrevista sicoldgica (apto / apto con observaciones /no apto).

3. Entrevista personal con la Comision: 50% de la ponderacion final.
Los puntajes se otorgaran de la siguiente manera:

1. ANTECEDENTES CURRICULARES (50% de puntuacion final)

1.1. EXPERIENCIA LABORAL (Ponderacion 70 % del criterio cumplimiento de
requisitos de antecedentes curriculares)

a. Experiencia laboral en APS (50% de experiencia laboral); acreditada con
certificado laboral en original o copia autorizada notarial, que indique el tiempo
trabajado, en periodos continuos o discontinuos, con firma y timbre del responsable.

Afos Puntos
> =10 afios 100
> = 9 afios; < 10 afios 90
> = 8 afios; <9 afios 80
> =7 afios; < 8 afios 70
> = 6 afios; < 7 afios 60
> =5 afios; < 6 afios 50
> = 4 afios; < 5 afios 40
> = 3 afios; < 4 afios 30
< 3 afios 0
Puntaje maximo 100 puntos
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b. Experiencia laboral en Cargo Directivo en Salud (50% de experiencia laboral);
acreditada con certificado laboral en original o copia autorizada notarial, que
indique el tiempo trabajado en periodos continuos o discontinuos, con firmay

timbre del responsable, segun lo siguiente:

Cargo Afos Puntos
En Direccién o Depto. de Salud; Director de Cesfam o >= 3 afios 100
equivalente en sector privado -
En Direccion o Depto. de Salud; Director de Cesfam o < 3 afios 70
equivalente en sector privado
En Cesfam: Subdirector; Encargado de Sector; Jefe de >= 3 afios 20
Programa o similar y/o equivalente en el sector privado -
En Cesfam : Supdlrector; E_ncargado de Sector; Jgfe de > 1 afioy < 3 afios 50
Programa o similar y/o equivalente en el sector privado
En Cesfam : Subdirector; Encargado de Sector; Jefe de <=1 afio 0
Programa o similar y/o equivalente en el sector privado B

Puntaje maximo 100 puntos
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1.2.  FORMACION ACADEMICA (Ponderacion 30% del criterio cumplimiento de
requisitos de antecedentes curriculares).

Se considerara como deseable tener formacion y capacitacion acreditada conforme al
Decreto N° 1889, en ambitos como Salud Publica, APS, Administracion y Gestion general
y/o publica en salud: administracion de recursos humanos, financieros, fisicos; gestion de
calidad en salud; acreditacion en APS; elaboracion y evaluacién de proyectos en salud;
liderazgo y desarrollo personal; medicina familiar y comunitaria; gestion clinica en APS;
normativas legales en APS, etc.

Los perfeccionamientos y capacitaciones de post titulo deben haber sido otorgadas por
Instituciones de Educacion Superior del Estado, o reconocidas por éste.

Este item (1.2) se evaluara en base a dos criterios separadamente:

a. FORMACION PROFESIONAL (70 % del item 1.2)

Postgrado, post titulo u otro Puntos
Doctorados, Magister, MBA o especialidades relacionadas con APS 100
(Medicina familiar, Salud publica, Gestién y Administracion)
Diplomados; Pasantias; Misiones de Estudio; Estadias de 70
Perfeccionamiento
Profesién de area afin al cargo 50
Puntaje maximo : 100 puntos

b. CAPACITACIONES (30 % del item 1.2)

Corresponden a los cursos de capacitacion acorde a la descripcion que se detalla a
continuacion.

Curso Puntos
Medicina familiar 20
Gestion de atencion primaria 20
Adulto mayor 20
Herramientas de gestion 20
Otros cursos afines 20
Puntaje maximo : 100 puntos
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IDONEIDAD CURRICULAR

Se considerara que poseen un curriculum idoneo para el desempefio del cargo sélo los
postulantes que obtengan 40 puntos 0 més en esta etapa, correspondientes a la sumatoria
de la experiencia laboral y formacion profesional, en sus respectivas ponderaciones,
requisito excluyente para seguir en el proceso

Por tanto, quienes obtengan menos de 40 puntos en esta etapa, quedardn automéaticamente
fuera del concurso.

2. ENTREVISTA PSICOLOGICA

Quienes pasen a esta etapa seran comunicados del dia, lugar y hora en que deberan
presentarse.

Este test psicolaboral sera ponderado en exclusiva por el profesional correspondiente,
segun el perfil requerido, y serd informad como resultado APTO, APTO CON
OBSERVACIONES Y NO APTO.

3. ENTREVISTA PERSONAL (50% de la puntuacion final)

Unicamente los postulantes calificados en la entrevista psicoldgica como “Apto y Apto con
observaciones” seran sometidos a una entrevista personal, destinada a determinar los
conocimientos y las aptitudes y competencias del postulante, respecto de la funcion que
desempefiara.

Se citard a cada postulante de esta etapa via correo electronico; aquel postulante que no
concurriese a la hora y dia citado a la entrevista quedara fuera del concurso.

La entrevista personal la realizard la comision y en ella se evaluardn tanto los
conocimientos y aspectos técnicos como las aptitudes y habilidades personales.

El puntaje definitivo de cada postulante se obtendra de la suma de los puntajes finales
obtenidos en los aspectos de antecedentes curriculares y entrevista personal.

IDONEIDAD DE APTITUDES Y COMPETENCIAS

Se considerara que poseen aptitudes y competencias idoneas para el desempefio del cargo
solo los postulantes que obtengan 60 puntos 0 mas en esta etapa, correspondiente a la
entrevista personal realizada por la comision de evaluacion, requisito excluyente para
seguir en el proceso.

Por tanto, quienes obtengan menos de 60 puntos en esta etapa, quedaran automaticamente
fuera del concurso.
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REMUNERACION

La remuneracion correspondera, conforme a la ley N° 19.378, al sueldo base, la asignacion de
atencion primaria municipal y la asignacion de responsabilidad directiva; adicionalmente las
asignaciones y bonos legales complementarios.

A titulo referencial, en la carrera funcionaria local, los valores del sueldo base mas la
asignacion de atencién primaria de los niveles 15 y 1 segln categoria, son

. Nivel
Categoria 15 1
A $1.499.470 $2.691.407
B $ 968.347 $ 2.086.790

RESULTADOS DE LA COMISION

La comisidn de concursos, elaborara un informe con la terna de postulantes seleccionados en
orden de prelacion, indicando los puntajes obtenidos por c/u de ellos. Seré entregada al sefior
Alcalde de la Municipalidad de La Reina, quién resolvera de entre ellos, al postulante a quien se
le ofreceré el cargo.

En caso que no existan suficientes postulantes iddneos para conformar una terna, se
fundamentara la imposibilidad de configurarla y se presentardn a decision del alcalde solo
aquellos postulantes que hubieran alcanzado el puntaje minimo establecido.

El acta del concurso que elabore la comision se extendera en dos ejemplares, uno de los cuales
se remitira al sefior Alcalde de la Municipalidad de La Reina, en la fecha indicada y el otro
ejemplar de esta Acta, junto a todos los antecedentes de los postulantes favorecidos, quedara
bajo custodia del Departamento de Recursos Humanos de la Corporacién de Desarrollo de La
Reina.

En caso de empate entre dos 0 mas postulantes para integrar las ternas, se resolvera segun los
siguientes criterios, en orden de prelacién:

a. Se dard preferencia al concursante que tenga el mayor puntaje en la entrevista personal
b. De subsistir el empate, debera resolver el Alcalde de la Municipalidad de La Reina.

NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS DEL CONCURSO

El Alcalde de la Municipalidad de La Reina debera resolver el concurso. Una vez que haya
nominado a los ganadores de los respectivos cargos, el Director Ejecutivo de la Corporacion de
Desarrollo de La Reina les notificara a la direccion de correo electronico que hayan registrado
al momento de su postulacion. Los seleccionados deberan aceptar o rechazar el nombramiento
por escrito, mediante correo electronico al Director Ejecutivo de la Corporacion dentro del
plazo de cinco dias corridos desde la fecha en que les fueran notificados.
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Si el seleccionado rechaza este ofrecimiento o0 no responde dentro del plazo indicado, o por
cualquier causa no pudiera asumirlo aun cuando previamente lo hubiera aceptado, el cargo se
ofrecerd de inmediato al postulante que el Alcalde determine de entre los propuestos por la
comision de concurso, quien, a su vez, deberd aceptarlo o rechazarlo, y asi sucesivamente.

Una vez aceptado el cargo, se dictara una resolucion que indicard la fecha de inicio de
funciones del seleccionado. El cargo tendra una duracién de 3 afios de acuerdo a lo establecido
en la normativa vigente.

El postulante que acepte el cargo, asumira en sus funciones el dia lunes 1 de junio de 2017.
Si el concurso fuera declarado desierto, de acuerdo a estas bases, debera evaluarse debidamente

esta situacion y llamarse a un nuevo concurso en la fecha y condiciones que establezca la
entidad administradora, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.

La Reina, marzo de 2017.
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